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GIRi$

Sehircilik hizmetlerinin nitelikli bir sekilde sunulmasi, paydaslarla birlikte hizli,
dUsUk maliyet ve dUsuk riskle yapilabilecek degisikliklere dncelik verilmesi ve
mukerrer yatinmlann énune gecilmesi, kaynaklarn etkin ve verimli bir sekilde
kullanilmastiicin sehrin &zellikleri, dncelikleri ve ihtiyaclan gdzetilerek, kentteki
bUtin akilli sehir faaliyetlerinin 2020-2023 Ulusal Akilll Sehirler Stratejisi ve
Eylem Plani, Ust politikalar ve mevzuat ile uyumlu olmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda akilli  sehir donUsUmUNUn  pratik ve basarnl  bir sekilde
gerceklestiriimesi icin sehirlerimizin  yerel akill sehir stratejilerini ve yol

haritalanni hazirlamalan dnemli  bir  eylemin  gerceklestiriimesini

saglayacaktir.

Akilll Sehirler Yerel Yénetim Anketi'nde belediyelerin stratejik yonetim
konusundaki mevcut durumlarn degerlendiriimistir. Buna gore; “Akill Sehirlere
iliskin Strateji mevcut olma durumu” kapsaminda; ankete katiim saglayan
yerel ydnetimlerin bircogunda (% 80,12) Akill Sehirlere iliskin Strateji’nin
bulunmadigi; bUyuksehir belediyelerinde yaklasik olarak esit duzeyde
bulundugu, il ve ilcelerin bircogunda ise (sirasiyla % 85,29 ve % 81,55) Akilli
Sehirlere iliskin stratejinin mevcut olmadigi tespit edilmistir. Sehrin karakteristik
Ozellikleri dogrultusunda Akl Sehir  Stratejileri'nin - hazirlanmasi  ihtiyaci

bulundugu ortaya ¢cikmaktadir.

Bu nedenle sehirlerin acikca tanimlanabilir sonuclar elde etmek icin pratik
olarak uygulanabilir bir akilli sehir yol haritasi gelistirmeleri bUyuk fayda
saglayacaktir. Bu yol haritasinin akilli sehirlerle ilgili her seyi kapsayan bir plan
olmasi gerekmez ancak sehrin akilll sehir dénUisuminU saglayacak
onceliklendirmeleri yapan kapsayici bir ana plan cercevesini olusturmasi
gerekir. Kinlgan ve basansiziga egilimli olma intimalinin ortadan kaldinimasi
icin, yol haritasi Planli ve asamall bir sekilde olusturularak riskler de

belirlenmelidir.
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Farkli sehirler, farkli akilli sehir olgunluk seviyesinde olduklarindan kendi hedef
ve vizyonlan dogrultusunda elde etmek istedikleri farklli sonuclara sahip
olabilirler. Bu yUzden tek bir yapida bUtin sehirlere uyan standart bir yol

haritasi olamayacaktir.

Bununla birlikte, herhangi bir sehir icin etkili bir akilli sehir yol haritasinin, ilk
asamada dinamik bir plan yapma sUreci ortaya koyan, sehrin vizyon ve
hedeflerini gerceklestirmeye ydnelik bir degisim sUreci icin yeni bir calisma
saglayan, surdUrUlebilir, asamall ve artan bir yaklasim benimsemesi

gereklidir.
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2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem
Plani: Yaklasim

Yerel Akilli $ehir Stratejisi ve Yol Haritasi hazirlanarak; hazirlanan
stratejinin vygulanmasi, izlenmesi, degerlendiriimesi, degisim
yonetiminin yapilmasi ve surdurulebilirliginin  saglanmasi

gerekmektedir.

e
-

Yerel Akilli $ehir Stratejisi ve Yol Haritasy hazirlanmasi, 2020-2023 Ulusal Akilli

Sehirler Stratejisi ve Eylem Plan’'nda 1 Numaral Eylem olarak, “Sehre Ozgii

Yerel Akilli $ehir Stratejisi ve Yol Haritasi Hazirlanacakhr.” bashgiyla yer

almaktadir.

Bu eylemin gerceklestiriimesi ile elde edilecek faydalar; iice Yerel Akill Sehir
Stratejileri, ilcenin baglh oldugu il Yerel Akilli Sehir Stratejileri ve Ulusal Akilli
Sehir Stratejisi arasinda uyumun saglanmaisi, sehirler tarafindan hazirlanan
Yerel Akilli Sehir Stratejileri’'nin, Ust politikalar, tematik, sektérel ve bdlgesel
stratejiler ile uyumunun saglanmasi, gerekli durumlarda sehirler arasi
stratejilerin uyumunun saglanmasi, izleme degerlendirme calismalarn ile
stratejilerin ve hedeflerin hayata gectiginin givence altina alinmasi ve yerel
paydaslann ortak vizyon benimseyerek calismalarni  yénlendirmeleri

sayesinde etkin bir Akilli Sehir ddnusimuU saglanmasidir.
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Hedef 1.1 Akill Sehir Ekosistemi Yonetisim Mekanizmasi Olusturulacakiir.

Yerel Akilli Sehir Stratejisi, sehrin mevcut durumu dikkate alinarak kademeli
olarak gelistirilecektir.

Yerel Akilli Sehir Stratejisi'nin, sehrin karakteristik &zelliklerini dikkate alarak ve
sehrin ihtiyaclanni dnceleyerek mevcut Stratejik Planlarn ile uyumlu olmasi
saglanacakiir.

Sehirler tarafindan hazirlanan Yerel Akilli Sehir Stratejisi’nin:

e Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plan,

o Akilll Sehir calismalarni ilgilendirebilecek diger bdlgesel, tematik ve sektorel
stratejiler,

e liceler icin badl olunan ile ait Yerel Akilli Sehir Stratejisi ile uyumlu olmasi

saglanacakiir.

Her bir sehir icin Yerel Akilli Sehir Strateijisi ile uyumlu Yerel Akilli Sehir Yol Haritasi
belirlenecektir.

Yol Haritasi’nin;

e Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani,

o Akilll Sehir calismalarini ilgilendirebilecek bdlgesel, fematik ve sektdrel yol

haritalari,

e iiceler icin bagdl olunan ile ait Yerel Akilli Sehir Yol Haritasi ile uyumlu olmasi

saglanacaktir. Yerel Akilli Sehir Yol Haritasi'nin hayata geciriimesi amaciyla
yUrUtGlecek Akilli Sehir proje ve faaliyetlerinin birlikte yonetimini saglayan Yerel
Akilli Sehir Programi hazirlanacaktir.

Yerel Akilli Sehir Strateji ve Yol Haritasi'nin dinamik kosullarla uyumlu olmasi ve
eylemlerin  planlanan sekilde hayata geciriimesi amaciyla izlenip
degerlendiriimesi ve degisim yonetimi saglanacakiir.

Sonraki dénem Yerel Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi bir dnceki dénem

sonuclan dikkate alinarak hazirlanacaktir.
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Akilll  sehir projelerinin ulusal katmanda 6énceliklendirilen alanlar ve
kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata gecirimesi Akl Sehir
uygulamalarina yénelik yerli Gretimin gelistirimesi ve yerel ydonetimlere Akill
Sehir stratejisi ve yol haritasi hazirlamasina yénelik Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi
ve Eylem Plani esas alinarak rehberlik saglanacagr yéninde politika ve

tedbirleri tanimlanmustir.

2020-2023 Ulusal Akilli §ehirler Stratejisi ve Eylem Plani:

Hedef GoriUnUm

Ulusal stratejilerdeki kabul edilmis politikalann tOm sehirler icin
benzer yaklasimlarda olmasi, sehirlerin ayni sistematige goére
degerlendirimesi ve ayni dUzeyde olgunluk seviyesine sahip olmasi
saglanacaktir.

Planlanan Akilll Sehir politikalarn kolayca hayata gecirilebilir ve her
sehir kendi ¢c6zUmUNU, stratejisi dogrultusunda gelistirebilir.
SUrdurulebllir bir kentsel gelisim saglanarak Akilll Sehirler alaninda
eksiklikler giderilecekfir.

Sehirlere ait &zellikler, dncelikler ve intiyaclar gdzetilerek Akilli Sehir

Stratejisi ve Eylem Plani olusturulacaktir.

TUrkiye'de vyapillan calismalar, politka ve stratejiler arasi

uyumsuzlugun o6nune gecilmesi ve muUkerrer  yatinmilarn
engellenmesi saglanacaktir.
Sehre &6zgU olusturulan Akilli Sehir politikalarinin gelecege ydnelik ve

uzun soluklu olmasi saglanacaktir.
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Eylemin On Birinci Kalkinma Plani iliskisi

“2.4.2. Sehirlesme” bashdl altinda;

“683. Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini
hazimamalarn tesvik edilecek, akilll sehir projelerinin ulusal katmanda
onceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata
gecirimesi saglanacak, akilli sehir uygulamalarina yonelik yerli Gretimin
gelistiriimesi desteklenecektir.”,

“683.1. Yerel yonefimlere akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol
haritalanni hazirlamalarina yonelik Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani
esas alinarak rehberlik saglanacaktir.”,

“683.2. Akilli sehir projeleri, bUyUksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi oncelikli
olmak Uzere akilll sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlarn géz
6nunde bulundurularak énceliklendirilecektir.” politika ve tedbirleri,
“2.5.2.3. Yerel Yonetimler” bashgl altinda “797. Yerel ydnetimlerin stratejik
planlarinda yer alan &ncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki uyum
artinlacaktir.”,

“797.1. Cevre ve Sehircilik Bakanlhidl tarafindan stratejik plan hazrlama
zorunlulugu olan belediyelerde hizmet dnceliklendirmesi yapmak Uzere
rehber gelistirilecektir.”,

"797.2. Cevre ve Sehircilk Bakanli@l tarafindan gelistiilen rehber

dogrultusunda buyuksehirlerden baslamak Uzere, stratejik plan hazirlama

zorunlulugu olan belediyelerde hizmet onceliklendirmesi-stratejik plan-

kaynak tahsisi iliskisini ele alan bir kiyas calismasi yapilmasi saglanacakfir.”

politika ve tedbirleri,

“2.5.2.2. Kamuda Stratejik Yonetim” bashg alfinda;

"792.1. Basta kalkinma plani olmak Uzere Ust politika belgeleri ve kurumsall
stratejik planlann etkin bir bigimde raporlanmasina yénelik bir izieme ve
degerlendirme sistemi olusturulacaktr.” politika ve tedbiri On Birinci

Kalkinma Plani’'nda yer almaktadir.
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KAPSAM

Bu kilavuz yerel akilli sehir strateji yol haritalannin hazrlanmasina yénelik
rehberlik saglanmasi amaciyla hazirlanmis olup yerel yonetimler tarafindan
s6z konusu calismalar yUrGtilurken dikkate temel alinmasi gereken hususlar

ve ilgili ydntemleri tanimlamaktadir.

Kilavuz, sehirlerin gelecedi icin statik bir model tarif etmemekte ve daha
ziyade, teknoloji ve verinin yenilikci kullaniminin, organizasyonel degisim ile
birlikte ele alan, gelecekteki sehirler icin daha etkin, eftkili ve sOrdUrUlebilir
yollarla farkli dinamik sehir vizyonlannin sunulmasina yardimci olabilecek
yonlendirici sUrecleri ele almaktadir. Bu dogrultuda, sehirlerin Akilli Sehir
dénUsUminde  karsilastiklan — problemlerin - karsianmasinda  dnerilen
mekanizmanin  hayata geciriimesi  icin  gerekli rehberligi  saglamak

amaclanmistir.

11
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GENEL BAKIS

Kilavuz, 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani basta olmak
Uzere, Onbirinci Kalkinma Plani, PAS 181 Akill Sehir Cerceve Modeli, Avrupa
Birligi Espresso Projesi Modeli ve diger uluslararasi uygulamalar dikkate
alinmistir. Degerlendirilen bu modellerden PAS 181 Akilll Sehir Cerceve
Modeli'nde, Akilli Sehir Stratejisi gelistirilirken stratejinin yinelemeli ve isbirlikci
bir sekilde gelistiriimesi dneriimektedir. Bir baska politika olarak Akilli Sehir
Stratejisi'nin akilll teknolojiler, akilli veri ve akilll isbirligi ile acilan firsatlar

degerlendirme potansiyelini icermesi belirtilmistir.

Kilavuzda, Akl Sehir Stratejisi'nin  gelistirimesinde  stratejinin sehrin ana

stratejik hedefleriyle birlikte ele ainmasi dnerilmektedir.

Ayrica belirlenecek strateji maddelerinin dlcUlebilir olmasi da énerilen bir
baska politikadir. Sehirlerin Yerel Akilli Sehir Stratejilerinin Akilli Sehir olgunluk
gelisiminin takibi ile sistematik, izlenebilir ve kademeli olarak gelistiriimesine

intiyac bulunmaktadir.

“Akilli bir gelecegin” hedef gdérinimu ve etkilerini gdsteren bir Akilli Sehir
Stratejisi, Akilli Sehir donUsUmu icin sart olarak gérulmektedir. Bu ihtiyac, yerel
yonetimler tarafindan sehir icin bugUnuUn sehri ve gelecegin sehrine dair bir
vizyon olusturmasi ile karsilanabilir. Bu sayede Akl Sehirler alaninda
sUrdUrUlebilir bir gelisim saglanacaktir. Her sehir farkli olgunluk seviyesindedir.
Baz sehirler Akilli Sehir konusunda cesitli birimler kurmus ve projeler yaparak
ilerleme kaydetmislerdir. Bu sebeple, 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi
ve Eylem Plani calismalan kapsaminda, sehirlerin Akilll Sehir alanindaki
olgunlugunun Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli ile dlcUmlenmesi
ile mevcut durumunun degerlendirimesi ve bir sonraki olgunluk seviyesine
gecilmesi amaciyla Yerel Akilli Sehir Stratejisi calismalarnni gerceklestirmesi
saglanacaktir. Bu ydnde Onbirinci Kalkinma Plani’'nda “Akilli sehir projeleri,

bUyUksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi édncelikli olmak Uzere akilli sehir

12
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olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisiflan gbz 6nUnde

bulundurularak dnceliklendirilecektir.” politika ve tedbiri yer almaktadir.

Ayrica 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Planinda bahsedildigi
gibi Yerel Akilli Sehir Yonetisim Mekanizmasinin kurulmasi hedefi mevcuttur.
Bu nedenle sehirde Yerel Akilli Sehir Yonetisim Mekanizmasinin kurulmus
olmasi ve Yerel Akilll Sehir Yénetisim Mekanizmasinda Strateji Yonetimi
fonksiyonundan sorumlu otorite tarafindan sehre ait dzellikler ve dncelikler
goOzetilerek ve sehrin ihtiyaclan dogrultusunda Yerel Akl Sehir Stratejisi

haziranmasi beklenmektedir.

Akilll Sehir alaninda olusturulacak stratejiler ve dnceliklendirme konusunda
sehirlerin dinamikleri, insan faktoru, yerlesimi gibi pek cok farkll faktéron goz
dnUnde bulundurulmasi gerekmektedir. Turkiye'nin cografi dzellikleri ve
sehirlerin sosyo-ekonomik durumlar dikkate alindiginda belirlenecek bir ana
strateji  kapsaminda tUm  sehirlerin  benzer Akilll - Sehir  CozOmlerini
gelistirmelerini beklemek dogru bir yaklasim olmayacaktir. Bu hususta sehirler
tarafindan hazirlanacak Yerel Akl Sehir Stratejisinde her sehrin kendi

dzelligine gdre hazilanmasi dnem tasimaktadir.

Bununla birlikte gérev alanina gdre sehirde hizmet sunan tUm paydaslarin
Yerel Akilli Sehir Stratejisi hazirlama calismalanna dahil edilmesi énem
tasimaktadir. Ulasim, su ve kanalizasyon isleri gibi pek cok sehircilik hizmeti
sunumunda merkez ilce belediyeleri sinirlan icinde bUyUksehir belediyeleri
yetkili oldugundan, merkez ilce icin hazrlanacak Yerel Akilli Sehir Stratejisi
calsmalannda, vyetki ve faaliyet alani  dogrultusunda  bUyUksehir
belediyesinin yer almasi gerekmektedir. Sehirdeki hizmetlerden sorumlu tUm
otoritelerin icinde bulunacagi Yerel Akilli Sehir Yonetisim Mekanizmasi bu tip
sorunlan da ortadan kaldiracaktir. Sehre 6zgU Akilli Sehir Stratejisinin, tUm
paydaslann katiimi ile sehrin stratejik amac ve énceliklerinin belirlenerek ve

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cercevesinde hazirlanan

13
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sehrin mevcut Stratejik Planiile ilceler icin bagl olunan ile ait Yerel Akilli Sehir
Stratejileri ve sehirlerin stratejik, fiziksel ve mekdansal planlan ve Kentsel
D&nUsum Stratejisi ve Yol Haritasi ile uyum ve esgudUm halinde hazirlanmasi
saglanacaktir. Sehirler tarafindan hazirlanan stratejiler ile Ust seviye politika
ve stratejiler arasinda uyumun ve esgldimun saglanmasi ihtiyaci

bulunmaktadir.

2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Planinin birlikte ¢calisabilirlik
ilkesine cercevesinde uyum ve esgudiUmunun saglanmasi ile TUrkiye'de
yaplilan calismalar, politika ve stratejiler arasi uyumsuzlugun dnUne gecilmesi
ve muUkerrer yatinmlann engellenmesi hedeflenmektedir. Sehre 6zgU
hazirlanacak  stratejilerin, Turkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi'ne uyumu
saglayacak stratejik amagclan dncelikli olarak icermesi ile yerel katmanda
cografi veri altyapisi tesis edilecektir. TUrkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi
Standartlannda Uretilecek veriler ile tOm Ulkemizde ortak bir veri altyapisi
saglanacak ve Uretilen verilerin paylasimi ile katma deger elde

edilebilecektir.

Cogrdfi
Bilgi Akilli Akill
Sistemleri Akill Ekonomi saglk
iletisim Akall Ulasim Akall
Teknolojileri Mekan Akili Yapilar
Yénetimi Enerji
Akill Bilgi Akl Akill
Akill Cevre o Givenligi Yénetisim Akl Altyap
insan Bilgi Afet ve Givenlik
Teknolojileri Acil Durum
Yonetimi

2020- 2023 Ulusal Akilli $ehirler Stratejisi ve Eylem Plani Akilli $ehir Bilesenleri

Bunun ile birlikte ulusal katmanda Akilll Sehirler ve Akilll Sehir Bilesenleri

hakkinda vizyon cizen Ust politika ve stratejiler mevcuttur. Bu baglamda

14
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sehirler tarafindan hazirlanacak Yerel Akl Sehir Stratejileri'nin Ust seviye
politika, tematik ve ulusal stratejiler ile uyum ve esgudUm hdlinde olmasi
gerekmektedir. Uyumsuzlugun onune gecilebiimesi, merkezi ydnetim ve
yerel yénetimler arasi koordinasyonun saglanmasi ile gerceklestirilebilir. Bir
diger husus olarak mukerrer yatinmlar konusu ele alinabilir. Sehirler
tarafindan hazirlanacak Yerel Akilli Sehir Stratejileri ve bu dogrultuda
yapillacak yatinmlarda etkin ve verimli kaynak kullanimi gerceklestiriimesi

adina kentler arasi koordinasyon ve esgudum gerekmektedir.

Sehrin Yerel Akilli Sehir Stratejisi ile uyumlu bir Akilli Sehir Yol Haritasi’'nin
olusturulmasi ihtiyaci bulunmaktadir. Akilli Sehir Yol Haritasi’'nin olusturulmasi
ile, Yerel Akilli Sehir Stratejisi ile belirlenen vizyon ve stratejilerin hayata
gecirimesi ve Akilll Sehirlere donusUmun saglanmasi gerceklestirilecektir. Bu
kapsamda, kademeli bir Akilll Sehir Yol Haritasi olusturmak, sehir icin hizl
kazanimlarn, paydaslarla birlikte isleyecek hizmetleri ve Akilll Sehir ciktilarnni
tanimlamak, dusuk maliyetle ve dusuk riskle hizli bir sekilde sunulabilecek
degisikliklere oncelik vermek, kullanici deneyimlerinden faydalanmak,
bununla birlikte hizmetleri iyilestirmek ve daha yUksek seviyelere cekmekiicin
sistemler kurmak ve drnekler olusturmak icin sehir otoritesi ve ortak kuruluslar
icindeki erken uyum saglayanlarla beraber calismak ve bdylece
deneyimlerden ders alarak uzun vadeli ddnusimU hizlandirmak énem arz
etmektedir. Yerel Akilli Sehir Yol Haritasinin Ulusal Akilll Sehirler Stratejisi ve
Eylem Plani, Akilli Sehir calismalarni ilgilendirebilecek mevcut bdlgesel,
tematik ve sektérel yol haritalan ve ilceler icin bagl olunan ile ait Yerel Akilli
Sehir Yol Haritasi ile uyum ve esg0dUm hdlinde hazirlanmasi saglanacaktir.
Strateji ve Yol Haritasinda yer alan eylemlerin sorumlu kurum/kurulus
yetkilisinin belilenmesine ve Yerel Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi bir b0tin
olarak program ydnetimi disiplini ile hayata gecirimesine ihtiyac
bulunmaktadir. Bu baglamda, Strateji ve Yol Haritasi’'nda yer alan eylemler

icin proje ve faaliyetleri iceren bir Yerel Akilli Sehir Programi hazirlanacaktir.

15
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YEREL AKILLI SEHIR STRATEJiSi ve YOL HARITASI
HAZIRLAMA ASAMALARI

“Akilll bir gelecegin” hedef gérunUmuU ve etkilerini gdsteren bir Akilll Sehir
Stratejisi, Akill Sehir dénUsumu icin sart olarak degerlendirilmelidir. Bu intiyag,
yerel yonetimler tarafindan sehir icin bugune ve gelecege dair bir vizyon
olusturmasi ile karsilanabilir. Bu sayede akilll sehirler alaninda strdurulebilir bir

gelisim saglanacaktir.

Ayrica, sehirler tarafindan hazirlanan akilli sehir stratejileri ile Ust seviye
politika ve stratejiler arasinda uyumun ve esgudimun saglanmasi intiyaci

bulunmaktadir.

Bununla birlikte gérev alanina gbre sehirde hizmet sunan tUm paydaslarnn
Yerel Akilli Sehir Stratejisi hazilama calismalanna dahil ediimesi dnem
tasimaktadir. Ulasim, su ve kanalizasyon isleri gibi pek cok sehircilik hizmeti
sunumunda merkez ilce belediyeleri sinirlan icinde bUyUksehir belediyeleri
yetkili oldugundan, merkez ilce icin hazrlanacak Yerel Akilli Sehir Stratejisi
calsmalannda, vyetki ve faaliyet alani  dogrultusunda  bUyUksehir

belediyesinin de yer almasi gerekmektedir.

Yerel akilli sehir stratejisi ve yol haritasinin hazirlanmasinda; mevcut durum
tespitinin - yapiimasi, vizyonun belilrenmesi, hedeflerin  belilenmesi, yol
haritasinin  hazrlanmasi ile raporlama ve yerel izZzieme mekanizmasinin
olusturulmasi yoninde bes temel asama kapsaminda calismalarn

gerceklestiriimesi gerekmektedir.
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SEHIRCILIK BAKANLIGI

1. Mevcut Durum Tespiti

Stratejik yonetim yaklasiminda mevcut durumun, temel degerlerin ve
yaklasimlarin genis bir cercevede ele alinarak belilenmesi, ilgili konularda
detayl arastrmalar yapiimasi buyUk édnem tasimaktadir. Bdylece, varilmak
istenen hedeflere ulasmakta dogru yol ve yontemleri secebilme imkani

kolaylasir.

Mevcut durumu analiz ederken literatUr taramasi, calistaylar, sosyal ve
ekonomik analizler ile ihtiyac analizi calismalar ile birlikte, GZFT (GUclUu, Zayif
Yonler, Firsatlar ve Tehditler ) Analizi, paydas analizi ve paydas haritasinin
olusturulmasi gibi mevcut durumu ortaya cikaracak ydntemler

bulunmaktadir.

Bir Akilll Sehir stratejisinin genis bir sekilde ifade edilebilecek &lcUlebilir
sonuclan vardir. Bunu basarmak icin sehir yoneticileri, kentsel bUyUmeyi
yonetirken mevcut altyapisini iyilestiren stratejik eylemlerle kentin sosyo-

ekonomik gelisimi hakkinda kapsamli detaya intiyac duyar.

Bir Akilli Sehir stratejisinin, degisen ortamlar dogrultusunda dUzenli olarak
incelenecek ve ayarlanacak bir yapida, tUm paydaslan uzun vadeli bir
vizyonla bir arada tutmak icin istikran koruyacak sekilde esnek olmasi

gerekir.
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1.1. GIFT (Guglu, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) ve Pastel

Analizi

1.1.1. GIFT (Gugly, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) Analizi

GIZFT “GUGclu, Zayif Yoénler, Firsatlar ve Tehditler” anlamina gelmektedir.
Mevcut durum analizinde bu alt fazn amaci, sehrin mevcut yapisindan
verileri almasi ve paydas gruplanyla tartismak icin kullanilabilecek bir
cercevede duzenlenmesini saglamaktir. Bu analizin ¢iktisi, stratejilerin ve

eylemlerin gelistirimesinde dnemli bir arac olacaktir.

Sehir yoneticileri, GZTF analizlerini kullanarak sehir yonetiminde yer alan
birimlerin  ve sehrin  genel durumunu degerlendirebilmelidir.  Bu
degerlendirmeler, sehrin Ust duzey ydneticilerine, birim ydneticilerine,
belediye meclisi Uyelerine ve sehrin gelisiminde karar vericirolU olan herkese
sehri iyilestirmek icin gelistirilebilecek alanlarnn ve yapilabilecek calismalarin
belilenmesine yardimci olarak stratejik planlama yapilabilmesi olanagini

saglamaktadir.

GIZTF analizi, sehir Uzerinde etkisi olan veya olabilecek ic ve dis faktorler

hakkinda bilgilerin toplanmasini ve tasvir ediimesini kapsar.

GITF analizi, yoneticilerin sehrin giglu ve zayif yonlerinin analizinden elde

edilen icgorileri, dis firsatlann ve tehditlerin analizinden elde edilenlerle

karsilastirmalarnni saglayan bir gergevedir.
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GZTF Analizi genellikle, asagidaki tabloda oldugu gibi bir matris seklinde

hazirlanir.

GITF ANALIZ FAYDALI ZARARLI

IC FAKTORLER Guigli Yonler Zayif Yonler

DIS FAKTORLER Firsatlar Tehditler

GUclU ve zayif yonleri bir sehrin ic ortaminin faktorleridir. GUclU yonler
ararken daha iyi ne yapilabilir veya mevcut degerler sorgulanmalidir. Zayiflik
durumunda ise nelerin gelistirebilecegi sorulabilir. Bazi gUc¢lU ve zayif ydnler,
sehrin  daha derinlemesine incelenmesine gerek kalmadan aninda

tanimlanabilmektedir.

Firsatlar ve tehditler, sehircilik faaliyetlerindeki degisiklikler nedeniyle ortaya

cikan veya dissal kontrol edilemeyen faktorlerdir.

GZFT analizi, herhangi bir calismayl veya organizasyonu etkileyen énemli
konulara odaklanmanin basitligi ve degeri nedeniyle yaygin olarak kabul
goéren bir aractir. GZFT analizinin temel amaci, belirli durumlarda firsatlan ve

tehditleri karsilamakla ilgili guclU ve zayif yonleri tanimlamaktir.
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GIZFT Analinden 5 temel fayda beklenmektedir;

1) Basit ve pratik kullanim saglamasi

2) Daha baska analizlerin temelini olugsturmasi

3) Anlasilir ve net bir cergeve olusturuimasi

4) Sehri etkileyen onemli ic ve dis faktorlerin belirlenmesi

5) Gelecekteki hedeflerin belilenmesine yardimci olmasi

GZFT analizinin daha faydali bir ara¢ olarak kullanilabilmesi icin; Asin guclu,
zayif yon, firsat ve tehdit listeleri olusturulmalidir. Faktdrlere dnceliklendirme
yapllmal ve fikirlerden ziyade gercekci faktorler belirenmelidir. GU¢lU ve
zayif yanlarn, firsatlan ve tehditleri ayirt etmek icin objektif bir bakis acisi

gelistiriimelidir.

Guclu veya Zayif Yonler

Genellikle ic faktérler ayni zamanda hem gucli hem de zayif yénler olarak
gOrGlur. Bir 6zelligin gUclU veya zayif olup olmadigini belirlemek zor bir ayrm

gerektirdiginden genis bir cercevede ele alinmasi gerekir:

Net tanim yapilmasi gerekir.
Cok genis bir sekilde tarif edilen faktérler hem gUc¢li hem de zayif yonlere
sigabilir. Bir faktér kesin olarak tanimlandiginda gucli veya zayif olup
olmadigini belirlemek daha kolay olacak ve daha dogru bir sonuc
verecektir.

Kiyaslama yapilmalidir.

GZTF analizi yapilirken, farkli organizasyonlarla karsilastinldiginda guclu veya

zayif olan faktorleri tanimlamaktir. Farkli sehirlerde yapilan calismalar ile
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sehirdeki mevcut durumun karsilastinimasi daha dogru  belilemeler

yapillmasini saglayacaktir.

Ozgiinlik ¢ercevesi belilenmelidir.

Bir kaynak, 06zgin ve ender Ozellkler tasiyorsa bir guc olarak
degerlendirilebilir. Aksi takdirde sehir icin herhangi bir stratejik avantqj

saglamayacaktir.
Firsat veya Tehditler

Firsatlar ve tehditler, makro dl¢cekte olan degdisiklikler nedeniyle ortaya ¢ikan
veya kontrol edilemeyen dis faktorlerdir. Firsatlar, ele gecirilirse rekabet
avantajl saglayan dis durumlan temsil eder. Tehditler ise sehre zarar
verebilecek alanlardir. Bunlardan kacinmak ve korunmak acisindan
tehditlerin saklanmadan veya g6z ardi ediimeden dogru bir sekilde

belilenmesi cok dnemlidir.

1.1.2. PESTEL Analizi

PEST veya PESTEL analizi, sehirleri etkileyen tUm &nemli dis gUcleri (politik,
ekonomik, sosyal, teknolojik, cevresel ve yasal) temsil eder; dolayisiyla
mevcut veya yeni firsatlan ve tehditleri aramak icin iyi bir metot olarak
gorUlmektedir. Bu dogrultuda, GZFT analizi yapilirken dis faktorlere yonelik

olarak PESTEL analizinin de yapiimasi faydali olacaktir.

1.2. Paydas Analizi ve Paydas Haritasinin Hazirlanmasi

Sehrin paydaslan sehirle ilgili tUm taraflar olarak tanimlanabilir. Paydaslar;
sehri etkileyen kisiler, kurum ve kuruluslar, sivil toplum kuruluslar, Universiteler,

Ozel sektdr ve vatandaslar ile yapillan calismalardan etkilenecek olan
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kisilerin tamamidir. Akilll Sehirler alaninda yer alan paydaslar cok genis bir

yelpazede dagiim gobstermektedir.

Akilll Sehir paydaslan arasindaki isbirligi ve koordinasyonun cevik ve organik
olarak saglanmasi icin ekosistem yaklasimi ve bu yaklasimi hayata
gecirecek ydnetisim mekanizmasi ile bu mekanizmada yer alan sorumlu
paydas organizasyonlarin belirenmesi dnemlidir. Akilll sehirlerle ilgili bir
calisma veya projeye baslamadan dnce, paydaslarn katilim, finansal yatinm
ve proje ilgili diger kriterlere gore tanimlamak, analiz etmek ve haritalomak

onemli bir adimdir.

Yerel katmandaki akilli sehir stratejilerinin hayata gecirilebilmesi icin
paydaslann rolleri, isbirligi ile ydnetisiminin belilenmesi, bu eylemler icin
gerekli varliklarnn ve buna iliskin tedarik sureclerinin dnceliklendiriimesi,

birbirleriyle iliskilendiriimesi ve takvimledirilmesi bUyUk fayda getirecektir.

Belirlenen stratejilerin hayata gecirimesi; paydaslann katiimi, sektorler arasi
isbirligi  ve  deneyim  aligverisinin gerceklestirimesi,  paydaslann

koordinasyonunun saglanmasiyla gerceklesebilir.

Paydas haritasinin olusturulmasinda genellikle, asagidaki sekilde oldugu gibi
paydas ilgisi ve eftkisi dogrultusunda olusan kademelenme ve alinacak

tedbirlerin belirenmesi ydntemleri kullanilir.

Yakin Baglanh
ile Aktif Etkinlik

Memnuniyet

Saglanmali Saglanmal

Bilgilendirme

izlenmeli
Yapimal

PAYDAS ILGISI
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2. Vizyonun Belirlenmesi

GUnUmuUzde sehirler cekim gUcleri oraninda yeni sakinleri, ziyaretcileri ve is
yatinmlarni cekmektedir. Bir sehrin gUclU bir cekim gucU saglamasi icin
liderlerinin, sehre kimlerin, ne zaman ve nasil cekilebilecegi ve yatinmlarin
yonetimesi  konulannda kararlar  vermeleri  gerekir.  Ayni kararlar
sUrdUrUlebilirligin saglanmasi icin ayn bir Snem tasimaktadir. Bu, ancak gUuclo
ve ilham verici liderlik tarafindan uygulanan belirli bir vizyon ortaya

konuldugu zaman basarlabilimektedir.

Ayrica, sehirler arasinda rekabetin artmasiyla birlikte artik sadece komsu
sehirlerden degil dUnyanin her yerinden sakinler, yatinmlar, fikirler ve
benzerleri icin yeni olanaklar arayisindadirlar. insanlar, ézellikle de gencler
giderek en iyi firsatlan bulmak icin hareket etme ve yer degdistirme
istegindedirler. GUnUmuUzde sehirlerin gelismesi, sakinlerine iyi beklenfiler

sunmalarn ile dogrudan ilgilidir.

Genel bir sehir vizyonunun sagladigr guc ve dengeyi yakalamak icin ortak
bir zemin olusturma anlayisini derinlestirmek gerekir. Dogru bir vizyon
olusturmayi kolaylastrmak icin, vizyon Uzerinde calisacak ydnetim
mekanizmasinin - hareke gecmesinden &nce vatandaslar dahil tOm

paydaslarnn, gelecekteki arzularini ve beklentilerini ifade etmeleri Snemlidir.

Akilll Sehirlere donusumde, paydaslarin ortak bir vizyon benimseyerek
cahsmalan sehri yonlendirmeleri sayesinde etkin bir doénisim
gerceklestirilebilir. Vizyon belirlenirken, vatandaslarin ve paydaslarin

beklentilerini toplayacak degerlendirecek arac¢lar kullaniimalidir.

Vizyon ifadesi, yapillan planin kapsadigi zaman diliminin étesinde, uzun

vadede gerceklestiriimek istenenleri yansitacak sekilde belirlenmelidir.
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3. Amacg ve Hedefler

Sehrin uzun vadeli stratejik vizyonunu gerceklestirmek icin belirli amac ve
hedefler belirlenmelidir. Her sehrin kendine 6zgu zorluklarn ve iyilesmesi
beklenen farkl alanlan olacaktir. Hedeflere ulasmak icin yapilacak eylemler
ve faaliyetler, eylemlerin sorumlularn, gerceklesecekleri zaman dilimi,
paydaslar ve izleme mekanizmalan gibi unsurlann belilenmesi gerekir.
Bunlann vyani sira gerekli kaynaklarn belilemek, mevcut kaynaklarn
degerlendirmek, paydaslarla daha fazla ortaklk kurmak ve istenen

sonuclar etkin bir sekilde elde etmek icin yaklasimlarn belilenmesi gerekir.

Hedefler, yol haritasinin gergeklestirimesinde somut adimlara donisecek

alan ayrimlarini igermelidir.
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4. Yol Haritasinin Hazirlanmasi

4.1. Hazirhk ve Planlama

Sehirler icin dzel bir yol haritasi gelistirmek, is ve ydnetisim sUreclerinin fam
olarak ifade edilmesini saglamak ve tUm paydaslarn hemfikir olmasini
saglamak icin hazrrlik ve planlama gerekmektedir. Bu asama; vizyon ve
hedefleri gerceklestirmek icin, fayda gerceklestirme analizi, uzun/kisa vadeli

doénusum planini kapsayan yol haritasi gibi anahtar ciktilarn icermelidir.

Bununla birlikte, yol haritasinda yer almasi énerilen hususlar asagida

belirtimektedir;

e Ydnetisim sUreclerini beliremek,

e Paydaslar arasi isbirligi mekanizmmasini olusturmak ve sehrin birlikte
calisabilirlik intiyaclarnni belilemek,

e Akl tedarik ve tedarikci yonetimi stratejisini gelistirmek,

e Bilgi teknolojileri ile dijital varliklann haritalandirmak, bu kapsamda
acik, hizmet odakli eylemler belilemek

e Akilli sehir kritik basar faktorlerini etkili bir sekilde ele alinmasi icin bir risk

yonetim planini olusturmak

Akilli bir sehir icin bir yol haritasi olusturmanin ilk adimlarndan biri de, akilli bir
sehir inisiyatifine neden inhtiyac duyuldugunu bilmektir. Bunun icin kentin
demografik yapisi, vatandaslarin yaslanni, egitim gecmislerini, ilgi alanlarni,
sehirdeki ilgi cekici yerleri, isletmeleri ve toplulugun kaynaklarini bilmek,

intiyaclarn karsilanabilmesi acisindan dnemlidir.

Bununla birlikte yol haritasini guclendirmek icin édncelikle sehir paydaslarn ve
vatandaslar arasinda akilli sehir konusundaki inanci ve guveni saglamak
gerekir. Diger bir husus ise bUyUk harcamalar yapmadan kazanimlar elde

etmek icin yapilacak énceliklendirmeleri, ydnetisim sUreclerini ve yapiimasi
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dUsunUlen yatinmlarla ilgili bilgilendirme sureclerini acikca tanimlamak

gerexir.

Akilli sehir yol haritasi, vatandas merkezli hizmet yonetimi saglanmasini

garanti allina alacak adimlan belirlemelidir.

Akilll sehir yol haritasi, yeni bir “bilgi havuzu™ gelistiriimesini saglamalidir.
Sehirde Uretilen verinin paylasilabilir 8lcide KOBI'lere, sosyal girisimcilere ve
vatandaslara  acimasi  sayesinde  yeni  hizmetler ve  ¢cdzUOmler

gelistirilebilecekfir.

Sehrin verileri diger verilerle birlestiginde yeni bir tur kamu degeri

olusturulabilecektir.

Akilll sehirlerde yerel yénetimler sagladiklarn hizmetlerde iyilestirme yapma
sorumluluguna sahipftir.  Akilll - sehir yol haritasi ile akilli  verilerin
degerlendirimesi ve daha vatandas odakll calisma yollarnnin belirenmesi

gerexir.

4.2. Gelistirme

Bir akilli sehir yol haritasi olusturulurken tUm girisimleri yonlendiren bir politika

gelistirmek dnemli bir konudur. Bu politika akilli sehirdeki rolleri, sorumluluklari,
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stratejileri ve hedefleri tanimlamali ve kapsamalidir. Ayrica akilli sehir
dénusumuine baslomak icin uygun gucU ve kaynaklarn saglamak icin bir
planinin gelistiriimesi gerekmektedir. Vatandaslarin ve is dinyasinin devletle
etkilesime girmesini, ekonomik acidan tasarruf edilmesini ve gercek
ekonomik firsatlann olusturulmasini kolaylastirmak adina teknolojinin nasil

kullanilacagina dair yéntemler belilenmelidir.

Bununla birlikte, yol haritasinda yer alacak projelerin isbirligi icerisinde
gelistirilmesi ve akill  teknolojiler, veri ve isbirligi ile acilan firsatiar

degerlendirme potansiyelini icermesi nemlidir.

Gelistirme sUrecinde, etkin yonetisim yoluyla vatandaslann katiimciliginin
artinimasi, hizmet sunumunda verimliligin - artmasi  saglanabilecekfir.
Vatandaslan bu sirece dahil etmenin bir baska amaci da benimsemeyi
artirarak ¢6zUmun bir parcasi haline gelmelerini saglamak ve seffaf bir

ydnetim bicimini benimsemis olmaktir.

Vatandaslarin sehirle ilgili verilen kararlarda sz sahibi olmasi icin katiimcilik
mekanizmalarn (Sehir Konseyleri ve Mahalle Birlikleri kurulmasi, internet sitesi
ve/veya sosyal medya Uzerinden ilgili karara dair oylamalarnn yapilmasi gibi)
gelistirilmelidir. Bu dogrultuda, Yerel Akilli Sehir Yonetisimini daha etkin hale

getirmek gerekmektedir.

“Akill sehir hizmetlerinin ve uygulamalarinin gelistiriimesinden sonra

bunlarin kullaniimasi tesvik edilmelidir.”

Kullanici geri bildirimlerinden ve elde edilen verilerden faydalanmak énem
arz etmektedir. Bu geri bildirimlerin is sGrecleri ve teknolojiye yansitmak icin

gerekli cézumler yol haritasi kapsaminda belirlenmelidir.
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Akilll sehir hizmetleri kritik kitleye ulastiginda, yol haritasinda belirlenen
projelerin daha genis akilli sehir projeleri yelpazesine ulasacak sekilde
tasarlanmasi dikkat edilmesi gereken bir husustur. Akilli sehir yol haritasinin
asamalar halinde tasarlanmasi tUm paydaslarda benimseme faktérinU
artiracaktir. Bu sekilde dncelikler degistikce gelecekte cevik mudahalelerle
degisim yonetimi yapmak ve geri bildirimleri yol haritasina yansitmak daha
kolay olacaktir. Akilli sehir yol haritasi bu faktdrlerin gerceklestirilebilmesi icin

benimseme cozUmleri icermelidir.
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5. Raporlama

Yerele 6zgU hazirlanan akilli sehir strateji ve yol haritasinin hayata gecirilmesi
amacliyla, belirlenen hedefler ile tanmlanan eylemlerin  gelisme
durumlarinin takip edilerek ilerlemelerin raporlanmasi gerekmektedir. 2020-
2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani ile uyumlu bir sekilde yol
alinabilmesi acisindan yerel Odlcekte de izZieme ve degerlendirme

mekanizmasi olusturulmasi dnem arz ettigi belirtimektedir.

Bu baglamda, yerel akill sehir stratejisi ve yol haritasi hazirlanirken izlieme ve
degerlendirme  calismalannin  gerceklestirimesine  yonelik — adimlar

belirlenerek yol haritasinda bu hususlara yer verilmesi gerekmektedir.
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Sonu¢

Yerel Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasinin surdurGlebilidiginin saglanmasi
amaclyla mevcut Strateji ve Yol Haritasinin kapsadigr dénem
tamamlandiginda bir sonraki ddéneme liskin strateji ve yol haritasinin
planlanmasi da gerekmektedir. Bununla birlikte, sonraki dénem icin Yerel
Akilll Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi hazirlanirken, bir dnceki dénem sonuclari
dikkate alinmalidir. Buda raporlamanin ne kadar énemli bir adim oldugunun

iyi bir gbstergesidir.

Yerel Akilll Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi, Akilll Sehir proje ve faaliyetleri ile
hayata gecirilecektir. Sehrin dnemli ihtiyaclan belirlenerek planlanan bu
projeler Yerel Akilll Sehir Programi cercevesinde hazrlanarak program
yonetimi disiplini ile proje ve faaliyetlerin yonetiimesi saglanacaktir. Bu

sayede asamal bir akilli sehir yol haritasi olusturulmus olacaktir.

Bir dizi hizmeti ve ilk akilll sehir uygulamalarini tanimlamak icin paydaslarla
Ozellikle birlikte calismak gereklidir. Bu noktada sehrin dncelikli ihtiyaclarn
dikkate alinmak zorundadir. Sehir icin hizli kazanclan temsil eden ciktilar
ayrica degerlendirimelidir. Hiz, dUsuk maliyetli ve duosUk riskli olarak
yapllabilecek degisikliklere dncelik taninmalidir. Erken geri bildirim alinmali,
kullanici deneyiminden faydalanimalidir. Hizmetleri gelistirmek icin sistemler
olusturulmaya baslandiktan sonra érnek iyi uygulamalar belilenmelidir. Bu
sUrecte saglanan deneyim ile daha uzun vadeli dénUsumun altyapisi
kuvvetlendiriimelidir. Akilli sehir yol haritasinin uygulanmasi surecinde risk
yonetimine dikkat edilmeli ve bu nedenle risklere iliskin anahtar noktalar ve

kontrol noktalar yol haritasinda belirlenmelidir.

Bir akilli sehir yol haritasi belirlenirken, cesitli risklerin efkileri ile karsilasilacaktir.
Bu riskler dogrudan gelisen ve kendini kanitlayan teknolojilerden
kaynaklanmayabilir. Burada daha cok is yénetimi Uzerindeki dedgisiklikler

dikkate alinmalidir. Bu noktada hizmet ydnetimi ve teknoloji ydnetimi dnemili
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hususlardir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin olarak kullanildigr bircok
projede basarim oranlarn her zaman yuksek seviyede olmamaktadir. Bunu
guvence altina almak icin yol haritasinda kritik basar faktorleri belilenmeli

ve ilerleme izlenmelidir.

EKLER:
Ek T : Yerel Akill Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi Konftrol Listesi

EK 2 : Yerel Akl Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi Hazirlama Adimlari
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EK 1

Yerel Akilli $ehir Stratejisi ve Yol Haritasi

Kontrol Listesi
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Strateji

1. Sehrinizin gelecekte nasil gériinmesini istediginizi net bir sekilde tasvir edebiliyor

musunuz?

2. Sehrinize iliskin hedefleriniz, dncelikleriniz ve eylemleriniz var mi?

3. Sehrinizin hangi temel zorluklari ele almasi gerektigini belirlediniz mi?

4. Paydaslariniz sehir vizyonunuza girdi saglamis mi?

5. Degisen kentsel ¢evre ve teknolojik ¢dziimlerin mevcudiyeti isiginda vizyonunuz

dizenli olarak gézden gegiriliyor mu?

6. Akilli sehir gelisiminizi gelistirmek icin bir PEST ve SWOT analizi iceren bir ufuk

tarama egzersizi yaptiniz mi?

7. Stratejiniz vatandas merkezli midir?

8. Akill sehir projeleri hazirlamak igin ihtiyag duyulan becerileri haritaladiniz mi?

9. Tim sehir paydaslari arasinda mutabik kalinan ortak bir terminoloji kurdunuz mu?

10. Karar ve politika olusturma stirecinizi giiclendirmek icin veri analitigi - veya benzeri

yontemler - yoluyla elde edilen bilgileri kullaniyor musunuz?

Paydas Katilimi ve iletisim

1. Departmanlar arasi temsilciler, 6zel sektdr uzmanlari ve vatandaslar liderlik ekibinin

bir parcasi mi?

2. Vatandaslari sehriniz icin akilli sehir planlama sireclerine dahil ediyor musunuz?

3. Toplu olarak kararlastirilan kararlara gore hareket ediyor musunuz?

4. Alinan kararlar hakkinda paydaslari bilgilendirir misiniz?

5. Hizmetleri gelistirmek igin farkl sehir paydaslarinin goris ve fikirlerini aliyor

musunuz?
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6. Nufusun tim kesimlerinde dijital hizmet alimini saglamak icin dijital bir katilim

yaklasiminiz var mi?

7. Vatandaslarin ve isletmelerin katilimi icin yeni 6neriler degerlendiriliyor mu?

8. Paydas katilimini saglamak ve fikir toplamak icin dijital ve dijital olmayan kanallari

birlestiriyor musunuz?

9. Sehrinizde paydas haritasini hazirladiniz mi?

10. Vatandaslarin memnuniyetini diizenli araliklarla 6l¢iiyor musunuz? (Hizmetler,

yasam kalitesi vb.)

Paydas Katilimi ve iletisim

1. Silo galismasini bozmak igin stratejiler kullaniyor musunuz?

2. Hizmet aldiginiz tedarikgilerin durumunu diizenli olarak gézden gegiriyor musunuz?

3. Bolumler arasi projeler portfoyliniiz var mi?

4. Kullanici deneyimi veya dijital is modelleri gibi alanlarda belediye isglicliniin

becerilerini gelistiriyor musunuz?

5. Hizmetleriniz yenilik odakli mi?

6. Akill sehir pilot projeleri var mi?

7. Birimleri hizmet sunumu hedeflerine gore yeniden dizenliyor musunuz?

8. Etkin bir kaynak tahsisi belirlemek igin Akilli Sehir projeleri icin maliyet-fayda analizi

yaplyor musunuz?

9. Deneyim aligverisi yapmak igin diger sehirlerle iletisim kuruyor musunuz?

10. Birimler arasindaki engelleri asmak icin ortak mimari ¢éztimler ve birlikte

cahsabilirlik konularina 6ncelik veriyor musunuz?
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Veri Stratejisi

1. Verilerinizi etkin yonetiyor musunuz?

2. Analiz, hizmet sunumu, bilgi paylasimi veya kaynaklarin daha iyi kullaniimasi i¢in

mevcut veri setleri analiz ediliyor mu?

3. Sehrinizin dijital ikizini olusturmak icin cesitli kaynaklardan veri kullaniyor musunuz?

4. Veri yonetimi standartlari ve stirecleri uygulandi mi?

5. Veriler igin birlikte ¢aligabilirlik ilkelerini uyguluyor musunuz?

6. Gergek zamanli veriyi arttirmaya yonelik ¢alismalariniz var mi?

7. Paydaslarla veri paylagimi, veri gizliligi ve veri yonetimi politikalari konusunda

isbirligi bulunuyor mu?

8. Veri sureglerini gevik bir sekilde strekli izler, gbzden gegirir ve gelistirir misiniz?

9. Verileriniz hizmetleri ve 6ngdrii modelleri igin kullaniliyor mu?

10. Tahmin edilemeyen olaylara cevap vermek igin ger¢cek zamanli veri kullaniyor

musunuz?

Verilere Erisim

1. Sehir verilerini daha genis kitlelere acik bir sekilde sunuyor musunuz?

2. Acik veriler icin bir veri platformu kullaniyor musunuz?

3. Veri portalini tasarlarken kullanici dostu olmasini g6z dniinde bulundurdunuz mu?

4. Sehir veri topluluklarini desteklemek igin fiziksel ve sanal alanlar var mi?

5. Veri paylasim hedefleriniz ve performans ol¢itleriniz var mi?

6. Veri paylasimi engellerini asmak ve verileri kullanilabilir hale getirmek icin merkezi

yonetim kuruluslariyla etkilesime girdiniz mi?

7. Tim sehir verileri, devlet hizmetlerinden ve dis paydaslardan gelen veriler de dahil

olmak Uzere tek bir veri merkezinden edinilebilir mi?
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8. Verileriniz birimler arasinda daha yaygin bir sekilde paylasiliyor mu?

9. Performans ol¢limleriniz halka agik mi?

10. Veriler belirlenen ortak formatlarda yayinlaniyor mu?

11.

12. Ulusal Cografi Bilgi Sistemine entegrasyon saglandi mi?

Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT) Plani

1. Mevcut BIT altyapisi akilli sehir hedeflerinizi destekliyor mu?

2. Gelecek nesil genis bantlara sehir capinda erisim sagliyor musunuz?

3. Baglantili varliklar - cihazlar sehir genelinde konuslandiriliyor mu?

4. BIT mimarinizi siirekli gdzden geciriyor musunuz?

5. BIT sistemi arizasina karsi aninda bir miidahale mekanizmaniz var mi?

6. BiT'iniz sehir ortaminda artacak olan sensérleri (yapili cevreye gémiilii ya da dijital

aygitlar gibi) destekleme yetenegine sahip mi?

7. Mevcut BIT altyapinizin analizini yaptiniz mi?

8. Sehrinizde standartlara dayali BIT ekipmani kullaniliyor mu?

9. Dijital altyapiniz gercek zamanli verilerin olusturulmasina izin veriyor mu?

Standartlar

1. Agik standartlari kullaniyor musunuz?

2. Veriler Cografi Veri Temasi Tanimlama Dokiimanlari dogrultusunda hazirlandi ve

Ulusal Cografi Bilgi Sistemi ile uyumlastirildi mi?

3. Boliimler arasi calismayi ve karar vermeyi destekleyen standartlardan faydalaniyor

musunuz?
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4. Butlinlesik teknoloji mimarileri olusturmak icin standartlari kullaniyor musunuz?

5. Diger sehir paydaslarini, standart gelistiren kuruluslar tarafindan olusturulan akilli

sehir terminolojisini benimsemeye tesvik ediyor ve kullaniyor musunuz?

6. Sehrinizde birlikte calisabilirlik icin kilit alanlari belirlediniz mi?

7. Ulusal standart gelistiren kurulusla veya akilli gelisiminizle ilgili uluslararasi standart

gelistiren kuruluslardan biriyle baglantiniz var mi?

8. Birimlerdeki silo yapisini bozmak icin standartlar kullaniyor musunuz?

9. Standartlarla ilgili darbogazlarin ¢ozilmesine yardimci olabilecek hususlari tespit

ettiniz mi?

Yenilik Ekosistemi

1. Sehriniz inovasyona bagli mi?

2. Yeni fikirleri ve yenilikleri kullanmak ve test etmek igin ¢alismalariniz var mi?

3. Yeni fikirleri yarismalar, hackhatonlar, vb. yoluyla tesvik igin inovasyona yatirim

yaplyor musunuz?

4. Sehrinizde bulunan start-up’lar, KOBI'ler ve tiniversiteler ile calisiyor musunuz?

5. Vatandaslari bu kentsel inovasyon hareketinin bir pargasi olma konusunda

yonlendiriyor musunuz?

6. Yeni ¢ozimler uygularken hesaplanmis riskler aliyor musunuz?

7. Veri odakli yenilikgi calismalarin tanitimini yapiyor musunuz?

8. Basarili prototipler sehir genelinde duyuruldu mu?

9. Sehrin ihtiyaclari inovasyon dénguisiiniin merkezinde midir?

10. Sehirle ilgili olarak insanlarin ag kurmasi ve fikirlerini gelistirmesi igin etkinlikler

dizenleniyor mu?
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Genel ilkeler

1. Sehrinizde kent bilgi sistemlerini aktif olarak kullaniyor musunuz?

2. Sehrinizin afetlere karsi hazir olma durumu nedir?

3. Sehrinizde kentsel donisim eylemleri tanimh mi?

4. Sehrinizde iklim degisikligine karsi calismalar yirataliyor mu?

5. Sehrinizde yenilenebilir enerji kaynaklari aktif olarak kullaniliyor mu?

6. Sehrinizde enerji verimliligi konusunda ¢alismalar ne seviyede?

7. Sehrinizde direngliligi esas alan uygulamalara sahip misiniz?

8. Birlesmis Milletler Strdurilebilir Kalkinma Hedeflerini gergeklestirmeye yonelik

¢alismalariniz var mi?

9. Birlesmis Milletler Yeni Kentsel Glindem ilkelerini uyguluyor musunuz?
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EK 2

Yerel Akilli $ehir Stratejisi ve Yol Haritasi

Hazirlama Adimlari
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Mevcut Durum Tespiti

Net olarak tanimlama yapilmasi
Kiyaslama yapilmasi
Ozgiinliik cercevesinin belirlenmesi

Guclli ve Zayif
Yonler

Firsat ve tehditlerin net olarak
tanimlanmasi

PESTEL Analizi yapilmasi

Firsatlar ve
Tehditler

Paydas Haritasin Hazirlanmasi

Paydas Analizi
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Vizyonun Belirlenmesi

Katilimci
Yaklagim

Amacg ve
Hedefler

¢ Sehirde gelecekte ulasilmak istenen
durumun belirlenmesi

¢ Vatandaslar dahil tim paydaslarin vizyon, amag ve
hedef belirleme slreglerine katiliminin saglanmasi

¢ Vizyona ulasmak icin gerekli amacin tanimlanmasi

e Amacin gergeklestirilebilmesi igin gerekli alan
ayrimlarinin hedefler bazinda belirlenmesi
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Akilli Sehir Yol Haritasi ve Programinin
Hazirlanmasi

* Yonetisim siireglerinin belirlenmesi
* Paydaglar arasi isbirligi mekanizmasinin olugturulmasi
H a ZI rI I k Ve * Tedarikgi yonetimi stratejisinin gelistirilmesi

+ Bilgi teknolojileri ile dijital varliklarin haritalandiriimasi

PI I * Akilli sehir kritik bagari faktérlerinin belirlenmesi ve risk yonetim
a n a m a planinin hazirlanmasi

» Yerel Akill Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi Kontrol Listesinin
uygulanmasi

* Projelerin &nceliklendirilmesi

s . * Benimseme ¢odzlimlerinin gelistirilmesi
Gelistirme

* Hedefler dogrultusunda Akilli Sehir Yol Haritasi ve Programinin
hazirlanmasi

* Yerel Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi izleme ve degerlendirme
mekanizmasinin olusturulmasi

Ra po rI a m a « izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin planlanmasi

* 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda
raporlama galismalari
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